
IT-supporter til Capio privathospital

Capio driver 5 hospitalsafdelinger og 2 billeddiagnostiske klinikker rundt omkring i
Danmark. Vores IT-afdeling er et lille team på 4 medarbejdere – 3 i Hellerup og 1 i
Aarhus – der hver dag samarbejder om en masse spændende opgaver – lige fra
opsætning af nye kollegaer til at sikre, at vores IT-setup altid kører som det skal.
En velfungerende IT-service er afgørende for både kollegaer, patienter og
samarbejdspartnere, så vi har fokus på at holde systemerne skarpe og brugerne godt
hjulpet. Hospitalerne har produktion fra kl. 7–21 samt i weekenderne, mens IT-supporten
er åben kl. 7–17 på hverdage (fredag til kl. 15). Du kommer til at arbejde enten 7-15 eller
9-17 - typisk en uge ad gangen forskudt (koordineres med vores IT-supporter i Aarhus).
Hvad kommer du til at lave?
Opgaverne er varierede og spænder bredt – blandt andet:
Oprettelse og nedlæggelse af brugere•
Bestilling, opsætning og udlevering af IT-udstyr og telefoner•
Software deployment•
Håndtering af supportsager via vores helpdesk-system•
Fejlfinding på netværk, printere og mødelokaleudstyr•

Vi har et uformelt arbejdsmiljø med god stemning, humor i hverdagen og stor respekt og
tillid til hinanden.
Du får fast arbejdsplads i Hellerup, hvorfra du supporterer alle vores afdelinger i landet.
Der kan i begrænset omfang også være on-site besøg på de øvrige hospitaler og
klinikker.
Hvem er du?
Vi forestiller os, at du har erfaring med flere af følgende områder:
Brugeroprettelse og rettighedsstyring (Active Directory)•
Windows 11•
Helpdesk-system (Freshservice)•
Office 365, OneDrive og Teams•
Microsoft Deployment Toolkit og PDQ deployment•
PowerShell•
Dokumentation•
Patch management af klienter•
Print•
Telefoni (Telavox)•

Som person er du i godt humør, pligtopfyldende og nysgerrig på at lære nyt. Du deler
gerne din viden med dine kolleger, er serviceminded i mødet med brugerne og trives med
en hverdag, hvor to dage sjældent er ens.
Praktisk
Stillingen er på fuld tid med tiltrædelse snarest muligt.
Arbejdssted: Tuborg Boulevard 1, Hellerup
Ansøgningsfrist: 18 oktober 2026
Har du spørgsmål, er du velkommen til at kontakte Ulrik Løye-Philipsen, IT-Teamleder,
ulp@capio.dk.
Kun ansøgninger sendt via vores portal tages i betragtning. Ved ansættelse skal der
fremvises straffeattest. 
Vi glæder os til at høre fra dig!
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